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Psicologia Social e Institucional

l. Consideraciones Generales

Asignatura destinada a los alumnos de segundo afio.
Régimen: cuatrimestral

Carga horaria total: 38

Horas tedricas: 30

Horas practicas: 8

. Fundamentacion

La Psicologia es una ciencia con una larga tradicion y una muy corta historia,
gue cabalga entre las ciencias biolégicas y las sociales, como un exponente Unico
para la compresion de la interaccion de un organismo viviente respecto a su medio

ambiente, estudiando la conducta del individuo de modo cientifico.

1R Objetivo general

Lograr que el alumno modele una conciencia ética de respeto, empatia,
compresion y tolerancia hacia el paciente, y que comprenda el funcionamiento de las

instituciones en sus dimensiones interna y externa.

Ill.a Objetivos especificos

Brindar herramientas para la comprension y explicacion de los conceptos basicos de la
conducta individual y colectiva.

Estimular el proceso de auto y hetero observacién que realiza el individuo funcionando
en un ambiente cambiante, con multiples actores, con necesidades e inquietudes
diferentes.

Adquirir herramientas para lograr enfrentar conflictos y responder en forma racional,

prudente y eficaz a los mismos.
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V. Contenidos
Unidadl: La ciencia. Caracteristicas del método y del conocimiento cientifico. El
método hipotético deductivo. Psicologia como ciencia, su relacién con otras ciencias y
disciplinas. Psicologia aplicada al desempefio profesional con aprendizaje de métodos

observacionales, seguimiento y evaluacion de las conductas del paciente.

Unidad 2: La motivacién, concepto. Impulso motivacional, tipos de impulsos. Incentivo:
gué es y sus tipos. Caracteristicas de la conducta motivada. Factores fisiolégicos y
sociales. Nociones de conflicto — frustracion: concepto y reacciones individuales.

Unidad 3: La emocion: concepto y ejemplos. Evolucion histérica de las principales
teorias. Estados y respuestas emocionales. Aspectos psicoldgicos y neuroendocrinos.
Concepto de sobrecarga (estrés), sindrome defensivo y sindrome general de
adaptacion. Paciente y profesional influenciados por sus emociones.

Unidad 4: Personalidad: concepto. Temperamento y caracter. Desarrollo de la
personalidad. La constitucion del aparato psiquico y su relacion con las figuras
parentales. Esquema general del funcionamiento de la mente humana. Teoria
psicoanalitica: El modelo estructural de Freud y la organizacion de la personalidad.

Etapas psicosexuales. Complejo de Edipo y Electra. Los mecanismos de defensa.

Unidad 5: Comunicacién: objetivos, tipos, componentes. Eficacia e ineficacia del
proceso comunicativo. Empatia. Encuadre. Caracteristicas de la relacion profesional-
consultante. Caracteristicas del vinculo entre el profesional y el paciente que consulta.

Transferencia y contratransferencia. Agresiones al equipo de salud.

Unidad 6: Tipos de entrevista: estructuradas, semiestructuradas y abiertas.
Caracteristicas del dispositivo o encuadre en el contexto de la relacion profesional-
consultante: su importancia. Dispositivos terapéuticos. Importancia de la relacion entre

la personalidad del entrevistado y del profesional.

Unidad 7: Psicologia social: pensamiento social. Actitudes. Rol. Influencia social:
conformidad/obediencia, facilitacion y vagancia social, desindividualizacién. Las
relaciones sociales. Los grupos: definicion, propiedades y ejemplos. Diferencia con

masa. Procedimiento para el estudio de su estructura y dinamica.
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V. Metodologia
Clases tedrico-practicas. Andlisis de casos- problema.

VI. Evaluacion
Se rendird examen final para la acreditacion, siempre que las instancias de

evaluacion parcial hayan sido aprobadas.
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